
TEAG Mobil Ladeapp
Kreditkarte ändern

• Öffnen Sie die 

TEAG Mobil 

Ladeapp und 

melden Sie sich an.

• Navigieren Sie zum 

Bereich „Verträge“

So ändern Sie Ihre 

Kreditkarte in der 

TEAG Mobil Ladeapp
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• Wählen Sie den 

Vertrag aus, der mit 

der Kreditkarte 

verknüpft ist, die Sie 

ändern möchten, 

und tippen Sie 

darauf.
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• Tippen Sie auf 

„Löschen“, um den 

Vertrag mit der 

hinterlegten 

Kreditkarte zu 

entfernen. 
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• Bestätigen Sie die 

Löschung des 

Vertrags. 
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• Ihr Vertrag wurde 

erfolgreich gelöscht.

• Um eine neue 

Kreditkarte zu 

hinterlegen, tippen 

Sie auf „Neuen 

Vertrag erstellen“.
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• Tippen Sie auf 

„TEAG Mobil 

Ladetarif“, um 

fortzufahren
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• Wählen Sie „PSP 

Payment“ aus
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• Der Name des 

Ladevertrags kann 

individuell 

angepasst werden 

• Gehen Sie auf 

„Speichern“ um den 

Ladevertrag zu 

sichern
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• Tippen Sie auf 

Weiter um die 

Zahlungsmethode 

per Kreditkarte 

auszuwählen 
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• Tragen Sie 

folgendes ein:

o Vorname

o Nachname

o Karteninhaber
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• Tragen Sie 

folgendes ein:

o Kartennummer

o Ablaufdatum 

o Prüfziffer

• Bestätigen Sie die 

Eingabe mit 

„Weiter“ 
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Prüfung und 

Autorisierung über 

Ihre Onliebanking-App 

• Zur Prüfung Ihrer 

Kreditkartendaten 

erfolgt in diesem 

Schritt der 

Absprung in Ihre 

Onlinebanking-App.

• Je nach 

Kreditinstitut sieht 

dieser Schritt 

unterschiedlich aus.
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• Geben Sie den 

Vorautorisierungs-

betrag frei, um die 

Verifizierung 

abzuschließen.

• Der 

Vorautorisierungs-

betrag wird Ihnen 

wieder 

gutgeschrieben und 

dient lediglich zur 

Validierung Ihrer 

Kreditkarte.
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Wichtiger Hinweis:

• Ihre Kreditkarte 

muss für 

Zahlungsvorgänge 

über das 

Onlinebanking 

freigeschaltet sein. 

Bei Fragen hierzu 

wenden Sie sich 

bitte an Ihr 

Kreditinstitut. 

Zudem benötigen 

Sie eine Möglichkeit 

die Zahlung per 

Onlinebanking über 

Ihr Smartphone 

freizugeben.
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Glückwunsch!

Ihre neue Kreditkarte 

wurde erfolgreich 

hinterlegt.

Viele Spaß beim Laden

mit der TEAG Mobil 

Ladeapp
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